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Pinigy valdymas ir bankininkysté

Viena pirmyjy mano uzduociy, kai tik atéjau | jmong, buvo iSsiaiskinti, ar gener-
aliniam direktoriui, kuris priklausé auksciausiai pajamy mokesc¢io grupei, reikety
1sigyti mazo pajamingumo, bet neapmokestinamq savivaldybés obligacijg, ar ob-
ligacijq su didesniu pajamingumu, bet neapmokestinamq.

Tai buvo vienas pirmyjy mano susidiirimy su "pinigy valdymu" jmong¢je.
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Kai vidutinis vartotojas renkasi banka, dazniausiai lemia tokie veiksniai kaip pa-
togumas, nemokamas patikrvinimas ir nemokamas skrudintuvas, kurj jis gauna uz
saskaitos atidaryma. Jei jam pasiseke, galbiit net ir graZzuolé kasininke.

Izvalgus verslininkas taip pat atsizvelgia i Siuos veiksnius: banko finansing
bukle, tai, ar jis yra valstybinis, ar federalinis,jo paskoly politika, kitas paslaugas,
mokescius ir kt.

Viena i§ vélesniy mano uZzduo€iy buvo iSanalizuoti miisy "pasléptus" banko
mokescius.

Bankas negali suteikti verslui "nemokamo patikrinimo". Operacijy yra per daug!
Bankui per daug kainuoja viska apdoroti. Todél bankas sako mazdaug taip: Gerai,
pone verslininke, mes jums uz tai neimsime jokiy mokesciy, jei islaikysite mini-
maly tokios ir tokios sumos likutj.



Atidziai iSnagrin€jus a) standartinius mokesCius uz §ias operacijas, b) jisy
jmonés operacijy skai¢iy ir ¢) minimaly likutj, kurio bankas reikalauja, kad biity
atsisakyta Siy mokesCiy, paaiSkéja, kiek 1S tikryjy uz jas mokate "prarasty
paliikany" forma.

Be to, bet kokia suma, virsijanti minimaly balansa, 1§ esmés tampa jiisy bepro-
centine paskola bankui!

Baiges analize ir pristatydamas ja generaliniam direktoriui, paaiSkinau:

Sis #emokamos paskolos bankui"veiksnys akivaizdziai sumaZina faktini mini-
malaus likucio pajamingumgq, nes jo tiksliai numatyti nejmanoma. Pelningumas
tampa toks mazas, kad is tikryjy pigiau tiesiog nekreipti j ji démesio ir susitaikyti
su mokesciais.

Misy atveju sutaupytos léSos nebuvo tokios didelés. Mums labiau patiko
iSlaikyti saugumo atsargg, kuri biudinga minimaliam balansui. Taciau bent jau
1Styréme §ig galimybe ir apytiksliai zinojome, kiek mums kainuoja $i saugumo
atsarga.
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Misy korporacijos metinis finansinis ciklas priminé banga.

Pagalvokite apie tai kaip apie sgskaitg uz komunalines paslaugas:

Ziema saskaitos uz sildymo dujas (uZ krosnj) yra didelés, o uz elektrg - mazos.

Pavasarj jy biina mazai.

Vasarg saskaitos uz dujas yra mazos, taciau sgskaitos uz elektrg (uz oro kondi-
cionieriy) yra didelées.

Ruden; jy biina mazai.

Dalj mety turéjome grynyjy pinigy pertekliy, kurj investavome ] izdo vekselius.
Dalj mety mums reikéjo daugiau apyvartiniy 1€Sy, kurias palaipsniui skolinomés.
Pirmiausia 1§ generalinio direktoriaus uZ pagrinding palukany norma plius X %.
Paskui 1§ banko uz pagrinding paliikany norma plius Y %.

Zinoma, paliikany norma uZ izdo vekselius ir paliikany norma uz abu paskoly
rinkinius labai skyrési!

Tikslas - stebéti pinigy srautus ir turéti pakankamai léSy trumpalaikiams
poreikiams patenkinti, o likusias IéSas laikyti ten, kur jos duos didziausig pelna.

Kalbant vartotojy terminais, galvokite apie tai taip. Neapmokekite sgskaity likus
per daug laiko iki jy apmokéjimo termino. Jei turite per daug grynyjy pinigy
pertekliaus, apmokékite kredito korteles, uzuot déje juos ] taupomaja saskaita.
(Zinoma, pirmiausia ismokékite tas, kuriy palikanos didziausios.)

Biitent tai ir yra pinigy valdymas. IS to gali pasipelnyti net maza jmoné.

Pavyzdziui: Jei pelningumas padidéty, tarkime, tik 1 %, tai vis tiek sudaryty 10



000 JAV doleriy uz 1 000 000 JAV doleriy metinj pinigy srauta.

Generalinis direktorius jau buvo labai geras verslininkas. Jis turéjo verslo i$si-
lavinimg. Nepaisant to, jis daug iSmoko apie pinigy valdymq is mano pirmtako,
MBA! Tada jis moké mane. Pinigy valdymas tapo viena i§ mano kasdieniy pa-
reigy. Tal darydamas kelerius metus, dar labiau iStobulinau miisy metodus.

Pinigy sanaudy kintamajj pakoregavau pagal sezoninj veiksnj, uzuot visus metus
taikes konstantg prime + X %, kaip mane mokée. Generalinis direktorius pastebéjo
§1 pakeitimag, paklaus¢ mangs apie tai ir pritaré mano argumentams.

Fantazija ir loterija

Atvirai kalbant, bii¢iau labai laimingas, jei tai skaitantis mazos ar vidutinés
1mon¢s vadovas man paskambinty.
Isivaizduoju, kad pokalbis vyks mazdaug taip:

GENERALINIS DIREKTORIUS:

Sveiki, man patiko jusy knyga! Apie pinigy valdymq. Mes niekada nesame daug
dare tokiy dalyky. Ar galéciau jus pasamdyti kaip konsultantq? Jei taip, koks jiisy
atlygis?

AS:

Aciu, dzZiaugiuosi, kad jums patiko mano knyga. laip, labai mielai dirbciau jums
konsultanto darbg. Mano atlygis yra 10 % pelno, gauto padidinus pajamas arba
sumazinus sqnaudas. Jus sprendZiate, kiek tai bus! ...Bet as praSau jisy skai-
ciavimy kopijos savo ziniai. Galy gale, vienas is miisy arba mes abu galéjome kq
nors praleisti.

Isivaizduokite jmong, kurios metinis pinigy srautas siekia 100 000 000 JAV dol-
eriy. Jei galiu padidinti efekto pelningumg nors viena Simtgja procento dalimi
(0,0001 proc.), pelnas sudaro 10 000 USD per metus. Mano paties 10 % dalis su-
daryty 1 000 USD... Jei galiu padidinti iki vieno sveiko procento (1 %), tai yra 1
000 000 USD pelnas, o mano dalis sudaryty 100 000 USD.

GENERALINIS DIREKTORIUS:
Koks laimikis?

ME:
Jokio laimikio! Perskaiciau apie kitqg konsultantq, dirbantj kitoje pramonés Sakoje,



kuris nuolat teike tokj patj pasiiilymg. Jam sekesi labai gerai. Jo klientai taip pat
buvo labai patenkinti. AS noriu daryti tq patj!

Ne juokas! AS kalbu visiskai rimtai!

Kai kurie Zmonés ZaidZia loterijoje. Tai tiesiog mano alternatyva.

Zinoma, didZiosiose "Fortune 500" saraso jmonése dirba vyriausiasis finansinin-
kas (CFO), kuris visa tai atlieka daug geriau nei a$. Juk jis yra Sios srities special-
istas. Tuo tarpu a$ esu universalus specialistas.

Banko pasirinkimas

Vieng dieng generalinis direktorius pasikviet¢ generalinj direktoriy ir mane. Jis
parodé mums straipsnj apie dabartinj miisy bankg. Jame buvo nurodyti nerimg ke-
liantys pozymiai, kad kazkas negerai.

Nerimauju. Pastebéjau dar du blogus pozymius. Pirma, kiekvienq kartq, kai pas
mus atvyksta paskoly specialistas, tai biina vis kitas Zmogus. Ir jy paskoly
pasiillymai yra pernelyg geri. Kazkas c¢ia negerai. Manau, kad mums laikas pra-
deti ieskoti naujo banko.

Patarimas d¢l banko pasirinkimo: Atkreipkite démesj 1 "atgautg skolg". Jei ji aki-
vaizdZial maza, tai jspéjamasis Zenklas. Sveikas bankas greiCiau linkes nuraSyti
skolg kaip bloga - taigi susigrazina didesn¢ jau nuraSytos skolos dalj - negu
sunkumy turintis bankas.

Toliau elgémes taip:

Pirmiausia ieSkokite patarimy, kaip pasirinkti banka.

Antra, iSnagrin¢jo keleto Sio0je teritorijoje esanciy banky finansines ataskaitas.

Trecia, susitiko su bankininkais.

Galiausiai atidaréme sgskaitas trijuose bankuose: vieng - kasdienei bankininkys-
tei, kitg - didesnéms operacijoms ir tre€ig - akredityvams, skirtiems misy importo
ir eksporto operacijoms.

Tarp banky gali buti didziulis skirtumas. (Prisiminiau tai, kai kitg kartg pirkau
nama.)

Beje, tas pats pasakytina ir apie spausdinimo jmones. Tam paciam lankstinukui
spausdinti, priklausomai nuo reikiamo kiekio, pasitelkéme #ris skirtingas
spausdinimo jmones.



Paveldéjimas

Po keleriy mety darbo jmonéje generaliniam direktoriui pateikiau tokj
pasitlyma:

Vieng dieng jmone paveldes jusy vaikai. Jau sakéte, kad jie nenori patys jai va-
dovauti. Jei jie pasamdys kq nors kitg, kad jqg valdyty uz juos, rizikuoja viskg
prarasti. laigi jie tikriausiai norés jq parduoti.

Taciau yra problema. Potencialiis pirkéjai tikriausiai domeésis tik vienu ar kitu
padaliniu. Ne visas paketas. Taciau miusy jmoné yra tokia sudétinga ir persipynu-
si, kad tai biity nejmanoma. O jei jmoné bus kanibalizuota, jos verté bus kur kas
mazesné nei tuo atveju, jei ji bus parduodama kaip testinis, pelningai veikiantis
koncernas.

Taciau Sis paketo sandoris biity daug patrauklesnis biisimam pirkéjui, jei jmoné
turéty nusistovejusiq kredito linijg, o jums nereikéty asmeniskai pasirasyti banko
paskoly.

Jis pagalvojo apie tai ir sutiko.

Taigi prad¢jome ieskoti tinkamo banko.

Tada mus aplanke vieno 1§ didZiyjy banky viceprezidentas. Susitikime dalyvavo
generalinis direktorius, generalinis direktorius ir as.

Galiausiai liko tik viena kliutis:

Pagal banko "standarting" sutart] bankas turéjo teise bet kuriuo metu, dél bet
kokios priezasties ir savo nuoziiira (!) pareikalauti graZinti paskolg, apie tai
praneses tik pries 24 valandas.

Mano generalinis direktorius pareikalavo pranesti apie atleidimg prie§ 48 val-
andas. Jis saké, kad jam reikés papildomos dienos susitarimams atlikti.

Bankininkas pazadéjo patikrinti jy teisés skyriy ir perskambinti.

Kai suskambo telefonas, bankininkas mums pasaké du dalykus:

Pirma, banko teisininkai nenoréjo keisti standartinés sutarties.

Antra, deryboms ruo$émés geriau nei daugelis desimteriopai didesniy jmoniy!

Tai nebuvo pasaulio pabaiga. Mums nereikéjo tos kredito linijos, kad galétume
testi veikla.

Taciau buvau nusivyles. [sivaizdavau, kad vyresnieji vadovai vieng dieng susivi-
enys ir nupirks bendrove. Kiti du ten dirbo visg savo suaugusiyjy gyvenimg. Jie
niekada nebiity gave panasiy pareigy kitur. Vienas 18 jy man tai pasake atvirai. Ki-
tas tikrai tai Zinojo. Mes visi buvome jsitiking, kad visi trys kartu i§ tiesy galime
vadovauti jmonei. Nes tuo metu mes jau vadovavome.



Suteikite kredita ten, kur jis priklauso

Tuomet kredito ataskaitose, kurios patekdavo ant mano stalo, buvo pateikiama
iSsami kredito istorija. Ne tik "balas".

Kai buvau praktikantas, generalinis direktorius atsisakydavo suteikti kredita, jei
pamatydavo, kad ataskaitoje yra nors vienas jsipareigojimy nevykdymas. Véliau
jtikinau jj pakeisti §ig politika: Jei ataskaitoje buvo daug patenkinamy jrasy ir tik
vienas jsipareigojimy nevykdymas - ir tai buvo didelé medicininé sqskaita - rek-
omenduociau patvirtinti kredita.

Generalinis direktorius taip pat moké mus atsizvelgti | "pramongés standartus".
Jie skiriasi.

Be to, jei blogy skoly yra per mazai, tai gali reiksti, kad kredito politika yra per
griezta, o tai gali lemti prarastus pardavimus!
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Prie§ pat DidZi3jg recesijg planavau pirkti namg, todél patikrinau savo hipotekos
galimybes. Zinojau, kad turiu puikia mokéjimy istorija ir dideles neuZtikrintas as-
menines kredito linijas. Taciau taip pat turéjau daug skoly, o mano asmeninés pa-
jamos nebuvo tokios dideles kaip anksciau.

Vis délto, kai vienas bankas man pasitule dvigubai didesne sumg, nei man
reikejo, su nuliniu pradiniu inaSu, buvau priblokstas.

Vienas bankininkas man pasakée: Jis atsake: Taip, jis atitinkate reikalavimus.
Jisy kreditas yra puikus! Turite dvi galimybes: A variantas: turite pateikti
mokesciy deklaracijy kopijas, kad jrodytuméte savo pajamas. Pasirinkus B vari-
antq, jis tiesiog PASAKYKITE mums savo pajamas. Jy jrodinéti nereikia. Galite
mums pasakyti bet kokig norimg sumg, kad galétuméte gauti bet kokig norimq
hipotekos paskolg. Zinoma, B varianto palitkany norma yra didesné.

Negal¢jau patikéti tokia beprotybe! Nenuostabu, kad tautos ekonomika nuéjo |
tualetg!

Keista generalinio direktoriaus dilema
Vieng dieng generalinis direktorius sukvieté visus vyresniuosius darbuotojus. Jo

veido iSraiSka buvo niliri. Né vienas 1§ miisy nezinojo, dél ko tai vyksta. Savo
dilema jis pavaizdavo mazdaug taip:



Zitirékite, viskas yra taip. Mano zmona jkalbinéja mane jdarbinti miisy siiny kon-
sultantu. Jis bando sukurti savo konsultavimo praktikq ir jam reikia pinigy. AS
nenoriu jo samdyti. Bet noriu nuimti Zmong nuo saves, todeél sutikau. Tiesiog
Zaiskite kartu. Nieko nesakykite.

Prisiminiau interviu su kg tik koledza baigusiu Zmogumi, kuris nenor¢jo nemo-
kamai dalytis su mumis savo begaline iSmintimi. Bet tai buvo dar blogiau! Tévas
buvo iSleides stiny ; Harvardo verslo mokykla. Dabar jis turé¢jo MBA. Jam buvo
lemta vieng diengpaveldéti didele verslo dalj. Uzuot mokesis apie Seimos verslg
net ir savo paties labui, jis tik&josi, kad tévas jam uz tai sumokés didelj konsult-
anto mokestj!

Galéjau pasakyti, kad kiti vadovai galvojo apie tg patj. Vienas i$ jy po susitikimo
netgi man tai pasaké, pavartodamas beveik tg pacig fraze, kaip ir a$ Cia. Visi mes
uzjautéme generalinj direktoriy ir pazadéjome Zaisti.

Kol stinus "konsultavosi" jmong¢je per kelias ateinancias dienas, mes stengemes
suteikti jam bent pagrindinj supratimg apie versla.

Tada generalinis direktorius paskyré didel; darbuotojy susirinkimg. Ankstesne
dieng jis man liep¢ paruoSti pristatymg ir padaryti ji paprastg. Stinus buvo vienin-
telis ten dalyvaves Zmogus, kuris nesuprato, kad visa tai - tik didelis Sou jo naudai.
Viskas, kg aiSkinau, mums visiems kitiems buvo Zinoma. Kazkas panaSaus ] as-
tronomy konferencijg, kurioje pagrindinis pranes¢jas létai aiSkina: "Saulé yra
miisy Saulés sistemos centre. Ar¢iausiai Saulés esanti planeta yra Merkurijus. An-
troji planeta yra Venera...".

Labai stengiausi kalbéti létai ir viskg daryti kuo paprasciau. Paaiskinus paprasta
lygti, jis mandagiai mane pertrauke, Siek tiek, bet vis tiek juntamai, pakylétas:

Atsiprasau, bet jiis sakéte DVI DESIMTADALIS procento. Tikrai turéjote omenyje
DVI procentus. Du procentai is Simto, o ne du is titkstancio."

Visi tur¢jome prikasti liezuvj, kad nesijuoktume. Generalinis direktorius
stengési nuslepti savo géda del nieko nesuprantancio stinaus klaidos. (Jis suklydo
deSimteriopai.) Vykdomasis direktorius kazkg sumurmeéjo ir paliepé man testi.

Tai man primin¢ tg kartg, kai pazeminau IBM eksperta. Tik atvirk$c¢iai. Ir dar
blogiau: IBM ekspertas bent jau suprato, kad padaré¢ klaidg ir buvo pagautas.
Stinus, MBA (!), to nesuprato.

Reputacija ir jtaka



Reputacija yra tai, ka susikuriate per ankstesnius pasiekimus. Jtaka yra tai, kg
naudojate biisimiems pasiekimams. Mano atveju jie tur¢jo tris pagrindinius Saltini-
us:

Pirma, demografinés analizés, d¢l kuriy gerokai sumazéjo pardavimo iSlaidos.

Antra, naujy produkty kirimas, d¢l kurio labai padidéja pardavimai. Kaip
pavyzdj galima paminéti mano pirmgjj geriausiai parduodamg produkta, kurj atra-
dau anksti dalyvaudamas parodoje savo laisvu laiku, ir mano paskutinj produkta,
kuris buvo pristatytas vos man i§vykus.

Trecia, problemuy sprendimas atlickant analizg.

Pateikiame keletg iliustruojanciy pavyzdziy.
Pirmasis incidentas: jtikinéjimas

Tai buvo varginantis susitikimas mums keturiems vyresniesiems vadovams.
Problema buvo sudétinga. Diskusija nepadare didelés pazangos.

Tada pateikiau savo situacijos analizg. Létai. Po kiekvieno Zingsnio patikrinau,
ar kiekvienas veidas suprato ir sutiko.

Generalinis direktorius pakomentavo: "Jis iSnarpliojo nesgmones ir issiaiskino
Jy esme!

Toliau bandziau paaiskinti savo sitilomg sprendimg. Taciau jis buvo sunkiai su-
vokiamas.

Tuomet prisiminiau daug ankstesnj susitikimg, kuriame generalinis direktorius
dramatiskai griebé popieriaus lapa, spjaudé ant jo, suglamz¢é ir paniekino: Jis
nevertas snipsto!

Pasirausiau kiSeng¢je, iSsitraukiau smulkiy pinigy ir sviedziau monetas ant gener-
alinio direktoriaus stalo. Tada tomis monetomis iliustravau savo paaiskinima.

Netrukus generalinis direktorius sutiko su mano pasitilytu sprendimu.

Po kurio laiko jis priéjo prie mano stalo, pazvelgé man | akis ir pasake: Jiis
mane jtikinote, kai parodéte man tas monetas!

Antrasis incidentas: Vaikeli, tu ji gausi!

Ta dieng generalinio direktoriaus gamykloje nebuvo. Susidaré nejprasta situaci-
ja. Ji visiskai neatitiko jokios esamos standartinés veiklos procediiros (SOP). Taigi
generalinis direktorius paklausé mangs, taciau nebuvo visiS8kai ramus dél mano
atsakymo.

Nesu minéiy skaitytojas, bet galéCiau perskaityti §] veida: Gerai, as tai pa-



darysiu. Kai generalinis direktorius gris, pasakysiu jam, kad tai padaryti liepéte
JUS. BERNIUKAS, TU J] GAUSI!

Grizes generalinis direktorius viskg paaiskino. Generalinis direktorius akimirka
susimaste ir tar¢: Jiis pasielgéte teisingai!

Generalinis direktorius buvo nustebes. A§ - ne. Zinojau, kodél buvau teisus. Ir
Zinojau, kad generalinis direktorius yra pakankamai protingas, kad suprasty SOP
priezastis, o ne tik jsiminty ir aklai jy laikytysi.

Treciasis incidentas: ""Top Dog

Netrukus po to visi keturi vyresnieji vadovai dalyvavo susitikime. Generalinis
direktorius kitiems dviem nurodé: jei kada nors kas nors iskils, kai manes nebus,
ir jiis nezZinosite, kg daryti, klauskite JU ir darykite tai, kq jis pasakys! Jis rodé |
mane.

Ketvirtasis incidentas: Didelis komplimentas

Jiis turite jidis protq!

Akivaizdu, kad generalinis direktorius buvo labai suzavétas mano pasiekimais.
Tai buvo didelis komplimentas. AS tai puikiai Zinojau. Jis buvo visiSkai nuoSirdus,
labai vertinamas ir labai ironiSkas.

Mano iSvykimas

Galiausiai po mazdaug deSimtmecio i$€jau i§ jmoné€s - savo iniciatyva ir geru-
oju, NE atleistas! Ji vis dar buvo mazdaug tokio pat dydzio pagal bendraj; metinj
pardavimg. Skyriai ir rinkos tai mazg¢jo, tai mazéjo, bet apskritai buvo subalansu-
otos. Geriausiai parduodami produktai tapo nebenaudojamais, o nauji produktai
tapo superzvaigzdémis.

Kai po keliy ménesiy paskambinau ir pasiteiravau, kaip sekasi, generalinis
direktorius atsakée: Puikiai, jiisy déeka!"”

IS pradziy neZinojau, kg apie tai galéciau pasakyti. Ar viskas klostési puikiai, nes
manes nebuvo?!?

Bet ne...

Paskutinis produktas, kurj buvau sugalvojgs ir uZz kurj pasisakiau pries
iSvykdamas - jis buvo pristatytas netrukus po mano iSvykimo - per tuos kelis
meénesius buvo parduotas uz ketvirtj milijono doleriy.



Dziaugiausi, kad gal¢jau jmonei padovanoti savotiska "atvirksSting iSvykimo do-
vang".

Jei biiCiau likes dirbti dar vienerius metus, dar viena penkiazenklé premija biity
buvusi gana tikra. Taciau vis tiek nesigail¢jau, kad grjzau namo.

Taciau geleziné uzdanga krito. Pareiga pareikalavo!
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